
PROTOCOL
D’ACTUACIÓ EN
CAS D’ACCIDENT
ESPORTIU

Consell Esportiu Vallès
Occidental Terrassa

Un accident esportiu es defineix com una lesió corporal resultant d'una
causa sobtada, externa i violenta, alienes al control de l'assegurat, que
provoca una discapacitat temporal o permanent o la mort, o que requereix
tractament mèdic per a la recuperació. El prenedor de l'assegurança,
l'assegurat o el beneficiari ha de notificar a ASISA la producció de la
reclamació en un termini màxim de set dies des que en tingui coneixement.

Urgència Vital
Si perilla la vida de l'assegurat a conseqüència de la pràctica esportiva,
s'haurà de dirigir al centre més proper i ASISA posteriorment es farà càrrec
de l'assistència rebuda en el centre receptor de l'assegurat.

Urgència
La persona assegurada pot acudir a qualsevol centre mèdic autoritzat,
identificant-se com a persona assegurada/membre i presentant l'informe de
l'accident. Pots trucar al 919 912 440 per obtenir informació sobre a quins
centres d'emergències pots acudir. Si necessites transport en ambulància,
has de trucar al 900 900 118. És aconsellable tenir l'informe de l'accident a
mà.

Taló d’assistencia

Cada assegurat haurà de lliurar un taló en les assistències per cada visita
mèdica de traumatologia i rehabilitació, per cada prova diagnòstica que no
requereixi autorització i per l'assistència d'urgències. Els Taló d'Assistència
hauran de ser sol·licitats a malena@ceterrassa.cat seguint el procediment.
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Consulta
L'assegurat podrà dirigir-se a qualsevol centre adherit sol·licitant ell mateix
la cita amb el centre que realitzarà la prestació. Haurà de lliurar un Taló
d'Assistència degudament emplenat en l'anvers i revers pel representant del
Consell Esportiu VO Terrassa. Es demana que es demani amb previsió.

Consulta altres especialitats
Per a la consulta de qualsevol especialista que no sigui traumatòleg o
rehabilitador s'haurà de sol·licitar autorització, seguint el procediment que
s'indica. Aportant aquesta autorització al facultatiu en el moment de la
consulta. 

Proves i exploracions complementaries
L'assegurat podrà dirigir-se als centres autoritzats amb la prescripció del
facultatiu concertat. Per a les exploracions complementàries bàsiques
(radiografies convencionals, analítica pre-operatòria, ecografies) haurà
d'aportar el Taló d'Assistència emplenat. Per a la resta de proves i
exploracions s'haurà de sol·licitar autorització seguint el procediment que
s'indica.

Tractament de rehabilitació i/o fisiteràpia
Requereix autorització específica i cal sol·licitar-la al contacte del Consell
Esportiu VO Terrassa seguint el procediment que s'indica. La cobertura
finalitzarà quan s'hagi aconseguit la recuperació funcional total o el màxim
possible d'aquesta, per haver entrat el procés en un estat d'estabilització
insuperable o quan es converteixi en teràpia de manteniment i ocupacional,
excepte en els casos de reagudització del procés, en el supòsit del qual,
l'Entitat reprendrà l'assistència en els mateixos termes assenyalats al principi
del present paràgraf.
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IMPORTANT
En un termini màxim de 48 hores després de la lesió, el lesionat s'ha de
posar en contacte amb el Consell Esportiu VO Terrassa al correu
(malena@ceterrassa.cat) o trucar al 611 68 20 30 per poder fer el comunicat
d'accident que després el lesionat haurà de presentar al centre adherit on ha
fet la visita d’urgències, si no l'assegurança no cobrirà l'accident.

Nomes en cas que es contacti amb el Consell fora d’horari d’oficina, podeu
contactar directament amb l’asseguradora; 919 912 440

Asisa no cobrirà els costos derivats del tractament en centres sanitaris no
contractats o sota el Servei Nacional de Salut, excepte en casos
d'emergència que posin en perill la vida. Si aquests costos s'facturen a
l'empresa, aquesta els pot repercutir al soci.

*Les dades que s’haurà d’especificar al correu són les següents:

NOM I COGNOMS (de la persona afectada):
DIA I HORA DE LA LESIÓ:
LLOC (del partit o entrenament):
COM T'HO HAS FET:
PART DEL COS AFECTADA:
INFORME D’URGÈNCIES (una vegada s’hagi visitat a urgències)

Posteriorment es fara un parte de lesions i un volant per la primera visita,   
la persona assegurada s’haurà de presentar els dos documents,
conjuntament amb el DNI i la fitxa de jugador/a al centre adherit. 

Es fara un seguiment durant la lesió, fins el moment de l’alta. I es demanara
un comprovant d’alta per justificar el seguiment.


